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1. บทนํา 
1.1. คําแนะนําในการใชคูมือ 

 
คูมือฉบับน้ีเปนคูมือสําหรับการติดต้ังและใชงาน PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS456U/ PS396 เคร่ืองสแกน
เอกสารสองหนาอัตโนมัติความเร็วสูง สําหรับคูมือฉบับน้ีอางอิงการใชงานรวมกับ Windows 2000 / XP/ Vista/ 7/ 8/ 10 
ซึ่งหากคุณใชวินโดสรุนอ่ืนๆ หนาจออาจเปลี่ยนแปลงไปบางเล็กนอย  
 
ในสวนของบทนําในคูมือนี้ จะแสดงถึงรายละเอียดโดยรวมของคูมือแตละหัวขอและอุปกรณท่ีแนบมากับสินคา ดังน้ัน
กอนท่ีคุณจะทําการติดตั้ง กรุณาตรวจสอบใหแนใจกอนวา มีอุปกรณในกลองครบตามท่ีบอกไวในคูมือ หากไมครบกรุณา
สอบถามจากผูขาย  
 

1.2. ขอควรระวัง 
กอนติดต้ังและใชงาน PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS456U/ PS396 กรณุาอานขอควรระวังดังตอไปน้ี เพ่ือ
ปองกันอันตราย อันอาจจะเกิดแกอุปกรณและผูใช 
1.   การลดลงของความชื้นอาจทําใหอุปกรณภายในบางชนิดเสียหาย ซึ่งสาเหตุอาจเกิดจาก 

- เม่ืออุปกรณถูกเคลื่อนยายจากท่ีรอนไปสูท่ีเย็น 
- เม่ือหองที่วางอุปกรณรอนข้ึน 
- เม่ืออุปกรณอยูในหองท่ีมีความชื้นสูง 

2. เพ่ือหลีกเลี่ยงการลดลงของความชื้น  มีคําแนะนําดังนี้ 
- หุมอุปกรณดวยพลาสติก เม่ือสภาพในหองเปลี่ยนแปลงไป 
- รอประมาณ 1-2 ชั่วโมงกอนจะนําอุปกรณออกจากกระเปา 

2.   ใช AC adapter และสาย USB ท่ีใหมากับ PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS456U/ PS396 เทาน้ัน 
3.   ในกรณีท่ีคุณตองถอด AC adapter แบบฉับพลัน ใหเหลือพ้ืนท่ีวางรอบๆ AC adapter  
4.   เก็บสายใหตรง ไมบิดเบี้ยว โคงงอ หรือชํารุด เพราะอาจเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาลัดวงจรได 
5.   ถอดสายอุปกรณเม่ือไมใชแลว 
6.   หามชน เคาะ หรือ กระแทก PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS456U/ PS396 แรงๆ เพราะอุปกรณภายในอาจ
เสียหายได 

1.3. ระบบท่ีแนะนํา 
 PC with Intel Pentium®IV 2.0GHz processor or 

compatible Video card that supports 16-bit 
color or greater 

 OS: Windows 2000 / XP / Vista / 7 / 8/ 10 

 1 GB RAM 

 CD-ROM Drive 

 Available USB 2.0 port 

 800 MB Free Hard Disk Space 
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สําหรับระบบท่ีเหมาะสมคือ  Pentium®4 3GHz หรือสูงกวา, พ้ืนท่ีวางในฮารดดิสก1GB 

1.4. อุปกรณในกลอง 

 
1. สแกนเนอรรุน PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS396/ PS456U 
2. สาย USB 1 เสน 
3. อแดปเตอร 1 อัน 
4. ถาดรองกระดาษ 1 ชิ้น 
5. คูมือยอ 1 แผน 
6. ซีดีไดรเวอรและโปรแกรม 1 แผน  
7. แผน Calibration 1 แผน 
8. Memo Label 1 แผน 
9. ผาทําความสะอาด 1 ผืน 
10. Pad Module 1 ชิ้น 
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1.5. สวนประกอบบนตัวเครื่อง 

 
1. PAPER CHUTE —ถาดรองเอกสารสําหรับการสแกนอัตโนมัติ 
2. PAPER WIDTH SLIDER—แถบกั้นกระดาษใหกระดาษตรง 
3. COVER OPEN LEVER—ปุมสําหรับดึงเพ่ือเปดฝาสแกนเนอรออก 
4. STACKER—ถาดรองเอกสารที่สแกนแลว  
5. ADF—สวนท่ีใชสแกนอัตโนมัติ  
6. PAPER CHUTE EXTENSION —แผนรองกระดาษกรณีกระดาษท่ียาวมากๆ 

 
7. POWER SAVING BUTTON – กดคางไวประมาณ 0.5 วินาทีเพ่ือเขาสู Standby mode (sleep mode) และกดอีกคร้ัง
เพ่ือใหเคร่ืองพรอมใชงาน 
8. POWER/ POWER SAVING LED – ไฟแสดงสถานะการทํางาน 
9. UP BUTTON – กดเพ่ือเลื่อนตัวเลขฟงกช่ันข้ึน 
10. DOWN BUTTON – กดเพ่ือเลื่อนตัวเลขฟงกช่ันลง 
11. SCAN BUTTON – กดเพ่ือสั่งสแกน 
12. FUNCTION NUMBER DISPLAY – ชองแสดงหมายเลขฟงกชั่นท่ีใชสแกน 
13. WARNING LED – ไฟเตือนเม่ือเกิดความผิดพลาดในการทํางาน 
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14. USB PORT – ชองเสียบ USB 
15. POWER RECEPTOR – ชองเสียบอแดปเตอร 
16. POWER SWITCH – สวิทซเปดปดเครื่อง 
 

1.6. LED Indicator (ไฟเตือนสถานะการทํางาน) 
ไฟเตือน สีของไฟปุม Power สถานะของเครื่อง 
ปด ขาว สแกนเนอรเปดอยู พรอมใชงาน 
ปด สม สแกนเนอรอยูใน Standby mode (Sleep mode) หากเครื่อง

ไมไดใชงานเกิน 10 นาที 
แดง ไฟขาวกระพริบ ฝาสแกนเนอรเปดอยูหรือปดไมสนิท 
ไฟแดงกระพริบ ขาว กระดาษติด 
ไฟแดงกระพริบ ปด อุปกรณบางตัวในเครื่องสแกนเนอรใชงานไมได 
ปด ปด ปดเคร่ือง อาจเปนเพราะลืมเปดสวิทซดานหลัง หรือไมไดเสียบ

อแดปเตอรก็ได 

1.7. Ultrasonic sensor 

 
สําหรับฟงกช่ัน Ultrasonic จะมีเฉพาะสแกนเนอร PLUSTEK รุน PS406U/ PS506U/ PS456U (และทุกรุน

ที่ลงทายดวย U)เทาน้ัน Ultrasonic sensor ใชตรวจจับกระดาษที่อาจจะซอนกัน (เชนดึงกระดาษครั้งละ 2แผนหรือ
มากกวาน้ัน) หากจําเปนตองทําความสะอาดใหใชผาแหงเช็ดอยางเบามือ 
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2. การติดต้ังสแกนเนอรและการทดสอบเบื้องตน 
2.1. การติดต้ังฮารดแวร 

เชื่อมตอสแกนเนอรกับเคร่ืองคอมพิวเตอรตามภาพ กอนใชงานกรุณาตรวจสอบใหแนใจวาเครื่องเปดอยู 

 
 

2.2. วิธีการใสถาดรองกระดาษ 
1. เปดฝาสแกนเนอรออกตามภาพ   
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2. ใสถาดรองกระดาษใหลงล็อคตามภาพ  

 
3. ปดฝาสแกนเนอรใหลงล็อคตามภาพ 

 
 

2.3. การติดต้ังซอฟแวร 
หลังจากตอสแกนเนอรเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรแลว เปดเครื่อง  จากน้ันใหทําตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. เม่ือหนาจอข้ึน Add new hardware หากสแกนเนอรไมไดเปด จะไมมีขอความน้ีข้ึน  จากน้ันคลิก Next 
2. เลือก Search for the Best Driver for Your Device [Recommended] จากน้ันคลิก Next 
3. จะมีขอความถามหา Driver จากแผน ซีดี ใหใสแผนซีดีท่ีมาพรอมกับเครื่องลงไปในเครื่องแลวคลิก Next 
4. ติดต้ังเสร็จแลวใหคลิกท่ี Finish 
5. กลับมาที่หนาจออีกคร้ังจะปรากฏหนาจอใหติดตั้งโปรแกรมตางๆท่ีแถมมาใหตามภาพ  
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6. คลิกท่ี Install software หนาจอถัดไปใหคลิกท่ี Typical installation หนาจอถัดไปใหคลิกท่ี Install 
7. จากน้ันคลิก Next ไปเรื่อยๆจนกวาจะสิ้นสุดการติดตั้ง 

8. คลิกท่ี   เพ่ือออกจากหนาจอการติดต้ังโปรแกรม 
9. หลังจากติดต้ังโปรแกรมท้ังหมดเสร็จแลว รีสตารทเครื่อง 1 ครั้ง  
10. เม่ือเครื่องเปดเรียบรอยแลว หนาจอจะข้ึนขอความให Calibrate สแกนเนอร ทําไดโดยการใสแผน Calibrate ลง

ในถาดใสกระดาษ (หากไมมีใชกระดาษขาวแทนได แตเพ่ือประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุด ขอแนะนําใหใชแผน Calibrate 
ท่ีใหมาในกลอง) 

11. ทําตามข้ันตอนท่ีหนาจอแสดง จากน้ันคลิก OK และ Finish t เพ่ือเสร็จสิ้นการ Calibrate 

3. การเตรียมเอกสารกอนสแกน 
 

1. ตรวจสอบสภาพเอกสาร 
การสแกนเอกสารจํานวนมากโดยใช ADF scan จะชวยใหคุณทํางานไดสะดวก รวดเร็ว และงายดายย่ิงข้ึน ADF scan 
ของ PS406/ PS406U/ PS506/ PS506U/ PS456U/ PS396รองรับกระดาษหลากหลายชนิดที่คุณตองใชเปนประจํา 
เชน 

1. กระดาษธรรมดาท่ีมีขนาด ความหนาตามรายละเอียดในในเวบไซต www.wacinfotech.com  
2. กระดาษท่ีมีรู 
3. กระดาษท่ีมีการเคลือบผิว เชนโบรชัวรตางๆ 
4. แผนใส (Overhead projector film) 
** เพ่ือปองกันขอผิดพลาดในการสแกนและความเสียหายแกอุปกรณ กรุณาปฏิบัติดังน้ี: 
1. ถอดวัสดุเล็กๆออกกอน เชน คลิปหนีบกระดาษ, เข็มหมุดเล็กๆ, แม็กซ ฯลฯ กอนจะทําการสแกนอัตโนมัติ   
2. ตรวจสอบวากระดาษไมยับหรือพับมุม 
3. หลีกเลีย่งการสแกนเอกสารทีเขียนดวยดินสอและหนาหนังสือพิมพท่ีถูกตัดออกมา เพราะส่ิงเหลาน้ีจะทําให

กระจกสแกนและภายในอุปกรณดึงกระดาษอัตโนมัติสกปรก หากคุณจําเปนตองสแกนเอกสารเหลาน้ี ใหทํา
ความสะอาดบอยๆ  

4. ชุดเอกสารท่ีจะสแกนโดยการสแกนอัตโนมัติ มีความหนา(แกรม) ท่ีตางกันไดแตความยาวตองเทากัน  
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** หมายเหตุ 

 ไมใช ADF scan เพ่ือสแกนภาพถายหรือกระดาษท่ีมีรอยยับ เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหายตออุปกรณดึง
กระดาษ 

 ไมใสกระดาษท่ีหมึกยังไมแหงหรือลิควิดเปเปอรท่ียังไมแหง เพราะจะทําใหกระจกสแกนสกปรกได จึงควรท้ิง
ไวใหแหงกอนสแกน 
 

2. การจัดเรยีงเอกสาร 
เพ่ือปองกันปญหากระดาษติด และความเสียหายแกอุปกรณดึงกระดาษอัตโนมัติ กอนสแกนแบบอัตโนมัติ ใหทําดังน้ี 
1. กรีดกระดาษเพ่ือไมใหกระดาษติดกัน 
2. เรียงกระดาษใหเปนระเบียบ เทากันทุกดาน โดยทําตามภาพ 
 

 
 

3. การใสกระดาษในการสแกน 
1. การสแกนแบบ ADF 

 

 ใสกระดาษท่ีตองการสแกนลงในถาดใสกระดาษดานบน โดยใหหนาท่ีตองการสแกน
ควํ่าลงและหัวกระดาษขิดดานในสุดของถาดตามภาพ 

 ปรับท่ีกั้นเอกสารดานขางใหพอดีกับกระดาษเพ่ือปองกันเอกสารเอียง  
 

 

 

 หากกระดาษมีความยาวมากกวาปกติ ใหดึงแผนรองเอกสารออกมาจากถาดตาม
ภาพ เพ่ือใหกระดาษไมโคงงอจนเกินไป 
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 ปรับแผนกั้นกระดาษดานขางใหชิดกับเอกสาร เพ่ือปองกันไมใหกระดาษเอียง 

2. การสแกนนามบตัร 

 

 ใสนามบัตรในแนวตั้งลงในถาดใสเอกสารตามภาพ 

 เลื่อนท่ีกั้นกระดาษใหชิดขอบนามบัตรท้ังสองดานเพ่ือปองกันนามบัตรเอียง  

 ไมควรใสนามบัตรเกิน 30 ใบตอการสแกน 1 ครั้ง 

4. วิธีการสแกนและใชงานโปรแกรม 
4.1. การสแกนโดยใช DocAction   

DocAction เปนโปรแกรมที่ใชในการต้ังคาการสแกนใหกับปุมตางๆบนตัวเคร่ือง ซึ่งโปรแกรมน้ีจะชวยใหคุณทํางานได

อยางสะดวก รวดเร็ว และงายดายยิ่งข้ึน วิธีน้ีจะชวยไดมากในกรณีท่ีตองการสแกนเอกสารท่ีมีรูปแบบการสแกน

เดียวกัน หรือเก็บภาพไปยังตําแหนงเดียวกัน  
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4.1.1. การตั้งคาการสแกน (Configure Button Settings) 

1. เปดโปรแกรม ทําได 2 วิธีคือ ดับเบิ้ลคลิกท่ีไอคอน  ใน taskbar หรือ คลิกขวาท่ี  ใน taskbar เม่ือมีเมนู
ข้ึนมาใหเลือก Button Configurations จะไดหนาจอดังภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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4.1.1.1. การตั้งคาปุม Scan (Scan utility) 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button template เปน Scan utility ฟงกชั่นน้ีเปนการสั่งสแกนแลว

ใหเปดไฟลน้ันข้ึนมาโดยเปดจากโปรแกรมท่ีกําหนด 

  
 

2. เลือกโปรแกรมที่ตองการใชในการสแกน  

คลิกลกูศรดานขางของ  เพ่ือ 
หากตองการใชโปรแกรมอ่ืน ใหคลิกท่ีปุม Add ดานขาง แลวเพ่ิมโปรแกรมที่ตองการ สามารถใสเพ่ิมไดไมเกิน 10 
โปรแกรม 
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3. คลิกท่ี Save setup เพ่ือเลือกตําแหนงท่ีจะเก็บไฟล 

 
สามารถกาํหนดชื่อไฟลในรูปแบบตางๆไดดังตอไปน้ี 

 Date and time 

o Use operating system setting คือต้ังชื่อไฟลตามวันและเวลาของเคร่ืองคอมพิวเตอร  

เชน 17-3-2554-16-25-31 เปนตน 

o User-defined คือ ต้ังข่ือไฟลตามรูปแบบ ป-เดือน-วัน, วัน-เดือน-ป, เดือน-วัน-ป  

เชน 2011-03-17-16-25-31 เปนตน  

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลท่ีตองการ 

 
แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังน้ี 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนส ี

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับทีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 

 Jpeg  Jpeg  Jpeg 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  TIFF – Compresses 

 PDF  PDF  PDF 

 PNG  PNG  PNG 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP 
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5. หากตองการตั้งคาใหกับรูปแบบของไฟลท่ีตองการใหคลิกท่ีปุม Configure… ดานขวา จะไดหนาจอดังภาพลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใหคุณภาพของภาพ
เหมือนกันทุกโหมด 

ใหการตั้งคา PDF 
เหมือนกันทุกโหมด 

การต้ังคาสําหรับ
โหมดสี 

บันทึกทุกหนาใหเปน PDF 
ไฟลเดียว 

บันทึกทุกๆ x หนาใหเปน 
PDF ไฟลเดียว 

การต้ังคาสําหรับ
โหมด Grayscale 

การต้ังคาสําหรับ
โหมด ขาวดํา 
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6. เลือก Scan type คือสแกนแบบอัตโนมัติ (ADF)  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 

 
7. เลือกขนาดกระดาษ  

 
 

8. เลือก Scan mode คือ Color, Grayscale หรือ Black & white ซึ่งจะสัมพันธกับ File format ท่ีเลือกไว 

 

ตามตัวอยาง 
- ถาเลือก Color จะสแกนเปน PDF 
- ถาเลือก Grayscale จะสแกนเปน 

JPG 
- ถาเลือก Black & white 

จะสแกนเปน PNG 

 
9. เลือกความละเอียดท่ีตองการ  
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10. ปรับคาแสง 

 

 Brightness – ปรับความสวาง 

 Contrast – ปรับความคมชัด 

 Gamma – ปรับคาแกมมา 

 Threshold – ปรับคาท่ีจะแสดงวาเปนขาวหรือดํา 
(สําหรับภาพ Black & white เทาน้ัน) 

 โดยปกติใชคา Default ไดเลยไมตองปรับอะไร 
 

11. Color dropout คือการดึงสีแดง, เขียว หรือนํ้าเงินออกจากภาพ เพ่ือทําใหภพชัดเจนมากยิ่งข้ึน ใชกับภาพที่เปน 
Grayscale และ Black & white เทานัน 

 
 
12. Descreen คือการปรับมัวเร (Moure’) ของภาพ 

 
 

13. การต้ังคาอ่ืนๆ 

 
 

14. เม่ือตั้งคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 

15. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 
16. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกชั่นการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  

 

สแกนตอเน่ือง 

ปรับความหนาแนนของสีอัตโนมัติ 

ครอบตัดภาพอัตโนมัติ 

ขามหนาวางอัตโนมัติ 

เติมสีขอบของภาพอัตโนมัติ 
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4.1.1.2. การสแกนเปนไฟล 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button utility เปน File utility ฟงกชั่นน้ีคือการสั่งสแกนใหเปน

ไฟลและบันทึกตามชื่อและตําแหนงท่ีกําหนดโดยไมตองเปดไฟลน้ันข้ึนมาเม่ือสแกนเสร็จ 

  
2. เลือกตําแหนงท่ีจะเก็บไฟลใน Saving folder 
3. เลือกตั้งชื่อไฟลใน File name 

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลท่ีตองการ 

 
แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังน้ี 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนส ี

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับทีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 

 Jpeg  Jpeg  Jpeg 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  TIFF – Compresses 

 PDF  PDF  PDF 

 PNG  PNG  PNG 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP 

5. ในกรณีท่ีตองการต้ังคาไฟล PDF ใหคลิกท่ี Configure… เพ่ือต้ังคาการสแกน PDF จะไดหนาจอตามภาพ 
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6. เลือก Scan type  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 

7. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

8. สวนการต้ังคาในหัวขออ่ืนเหมือนกับ 4.1.1.1  
9. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 
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10. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 
11. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกช่ันการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  

 

4.1.1.3. การสแกนแลวพิมพออกเคร่ืองพิมพ (Copy utility) 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button utility เปน Copy utility ฟงกช่ันน้ีใชเพ่ือสแกนแลวใหสั่ง

พิมพออก Printer ท่ีกําหนดไดทันที 

  
 

2. เลือก Printer ท่ีตองการ 
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3. เลือกจํานวนสําเนาท่ีตองการ 

 
4. เลือก Scan type  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 

5. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

6. สวนการต้ังคาในหัวขออ่ืนเหมือนกับ 4.1.1.1  
7. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 

8. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 

9. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกช่ันการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  
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4.1.1.4. การสแกนเปนไฟล PDF (PDF utility) 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button utility เปน PDF utility ฟงกชั่นน้ีใชเพ่ือสแกนใหเปนไฟล 

PDF หรือ Searchable PDF 

  
 

2. เลือกตําแหนงท่ีจะเก็บไฟลใน Saving folder 
3. เลือกตั้งชื่อไฟลใน File name 

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลท่ีตองการ 
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แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังน้ี 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนส ี

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับทีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 

 Jpeg  Jpeg  Jpeg 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  TIFF – Compresses 

 PDF  PDF  PDF 

 PNG  PNG  PNG 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP 

5. ในกรณีท่ีตองการต้ังคาไฟล PDF ใหคลิกท่ี Configure… เพ่ือต้ังคาการสแกน PDF จะไดหนาจอตามภาพ 

 
6. เลือก Scan type  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 
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7. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

8. สวนการต้ังคาในหัวขออ่ืนเหมือนกับ 4.1.1.1  
9. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 

10. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 
11. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกช่ันการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  

 

4.1.1.5. การสแกนเปนไฟล E-Mail (E-Mail utility) 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button utility เปน E-Mail utility ฟงกชั่นน้ีใชเพ่ือสแกนแลวสงไฟลท่ี

สแกนไดเปน attached file เปนอีเมลไดทันที (ใชกับ MS Outlook หรือ Outlook Express ท่ีลงในเคร่ืองเทาน้ัน) 
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2. เลือกตําแหนงท่ีจะเก็บไฟลใน Saving folder 
3. เลือกตั้งชื่อไฟลใน File name 

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลท่ีตองการ 

 
 
แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังน้ี 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนส ี

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับทีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 

 Jpeg  Jpeg  Jpeg 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  TIFF – Compresses 

 PDF  PDF  PDF 

 PNG  PNG  PNG 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP 

5. ในกรณีท่ีตองการต้ังคาไฟล PDF ใหคลิกท่ี Configure… เพ่ือต้ังคาการสแกน PDF จะไดหนาจอตามภาพ 
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6. เลือก Scan type  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 

7. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

8. สวนการต้ังคาในหัวขออ่ืนเหมือนกับ 4.1.1.1  
9. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 

10. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 
11. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกช่ันการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  

12. ไฟลท่ีสแกนจะถูกสงอีเมลในแบบของ Attached file ตามภาพ 
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4.1.1.6. การสแกนOCR (OCR utility) 
1. คลิกเลือกหมายเลขที่ตองการต้ังคา แลวเลือก Button utility เปน OCR utility ฟงกช่ันนี้ใชเพ่ือสแกนแลวแปลงไฟล

ภาพท่ีสแกนใหเปนไฟลท่ีแกไขได เชน word, excel 
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2. เลือกโปรแกรม OCR ท่ีตองการ ในท่ีน้ีคือ FineReader 
3. คลิกท่ี Configure เพ่ือเลือกรูปแบบไฟลท่ีตองการและภาษาท่ีตองการอานแลวคลิก OK 

 
4. เลือกตําแหนงท่ีจัดเก็บไฟลและเลือกตั้งชื่อไฟลใน Save setup 

5. เลือก Scan type  

 

ADF (Front Side) – สแกนอัตโนมัติหนาแรก 
ADF (Rear Side) – สแกนอัตโนมัติหนาหลัง 
ADF Duplex – สแกนอัตโนมัติสองหนา 
Long paper (Front side) – สแกนกระดาษยาวหนาแรก 
Long paper (Rear side) – สแกนกระดาษยาวหนาหลัง 
Long paper (Duplex) – สแกนกระดาษยาวสองหนา 
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6. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

7. สวนการต้ังคาในหัวขออ่ืนเหมือนกับ 4.1.1.1  
8. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกท่ี Apply แลวคลิก OK 

9. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร 

10. กดปุม Up หรือ Down เพ่ือเลือกหมายเลขฟงกช่ันการสแกนที่ต้ังไว (1,2,3,4,5,6,7,8,9) แลวกดปุม Scan  

4.2. การสแกนโดยใช TWAIN   
โปรแกรม TWAIN เปนโปรแกรมท่ีสําคัญมากท่ีมาพรอมกับสแกนเนอร โปรแกรมน้ีทําหนาท่ีเปนตัวกลางระหวางเครื่อง
สแกนเนอรและซอฟแวรแกไขภาพ รวมถึงใหคุณปรับการต้ังคาคุณภาพการสแกนได 

 เปดโปรแกรมท่ีตองการ เชน Photoshop หรือ Paint หรือโปรแกรมอ่ืนๆท่ีสามารถนําเขาไฟลจากการสแกนได 

 เลือกเมนู Import form scanner (หรือหัวขอท่ีคลายๆกัน) สแกนเนอรท่ีตองการ (ในท่ีน้ีคือ Duplex ADF Scanner 

K51) แลวคลิก OK 

 หมายเหตุ – หนาจอและเมนูของ Twain Interface อาจเปล่ียนไปตามโปรแกรมที่ใชและรุนของสแกนเนอร 
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 จะปรากฏหนาจอการสแกนตามภาพ เลือก Document Feeder เลือกโหมดสีการสแกน เลือก Page size จากน้ัน

คลิกท่ี Scan 

 
 

5. การซอมแซมและดูแลรักษา 
5.1. การทําความสะอาดสแกนเนอร 

 

ผงแปง, ผุน, หมึก และผงหมึก จากกระดาษท่ีสแกนแลวอาจจะทําใหกระจกสแกนและอุปกรณภายในสกปรกได 

สงผลใหคุณภาพการสแกนไมดีเทาท่ีควร หรืออาจเกิดขอผิดพลาดขณะสแกนได การทําความสะอาดจะทําให

สแกนเนอรทํางานไดยาวนานและดีข้ึน แตจะทําบอยแคไหนข้ึนอยูกับชนิดของกระดาษและจํานวนท่ีสแกน ในการ

ทําความสะอาดใหทําอยางเบามือ หามถูแรงๆ 

 คําเตือน 

 กอนทําความสะอาดใหปดสแกนเนอร, ถอด AC Adapter และสาย USB  ของสแกนเนอรออก จากนั้นคอย

สักครูเพ่ือใหกระจกสแกนและอุปกรณภายในเย็นลง 

 ลางมือดวยสบูหลังจากทําความสะอาดสแกนเนอรแลว 
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การทําความสะอาดอุปกรณ 

 ใชผาแหง นุม ไมมีขน (หรือ ผาฝาย) ในการทําความสะอาด 

 ใชสารทําความสะอาดที่ไมมีฤทธิ์กัดกรอน เชน Isopropyl alcohol (95%) หามใชนํ้า 

** หมายเหตุ 
 สามารถใชนํ้ายาทําความสะอาดกระจกหรือสารทําความสะอาดที่มีฤทธิ์เปนกลางในการทําความสะอาดกระจก

สแกนได แตอยางไรก็ตามหามใชสารเหลาน้ีในการทําความสะอาด ADF feed roller or pad module. 
 การใชสารทําความสะอาดอยางอ่ืนอาจเปนอันตรายกับสแกนเนอรได 

 
5.1.1. การทําความสะอาด ADF 

1. เปดฝาสแกนเนอรโดยการงัดออกมา 

 
2. เช็ดดวยผาชุบนํ้ายาทําความสะอาดบิดหมาดอยางเบามือ ระวังอยาใหเกิดรอยขีดขวนบนกระจกสแกน 
 
 

5.1.2. การทําความสะอาด Feed Roller 
เช็ด Feed Roller จากดานหน่ึงไปอีกดานหนึ่ง และหมุนลูกกลิ้งเพ่ือเช็ด ทําอยางน้ีไปเร่ือยๆจนกวา 
Feed Roller จนสะอาด 
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5.1.3. การทําความสะอาด Pad Module 
เช็ด Pad Roller จากบนลงลางตามลูกศร ทําอยางนี้ไปเรื่อยๆจนกวา Feed Roller จะสะอาด 

 
 

5.2. การซอมแซมเบ้ืองตน 
5.2.1. การเปลี่ยน Pad Module  

1. เปดฝาสแกนเนอรโดยการงัดออกมาตามภาพ 

 
2. บีบ Pad module ท้ังสองดานพรอมกันแลวดึงออกมา 

 
3. ใส Pad Module อันใหมเขาไปตามภาพ  
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4. ปดฝาสแกนเนอรใหลงล็อค 

 
 

5.2.1. การเปลี่ยน Feed Roller  
1. เปดฝาสแกนเนอรออกโดยการงัดออกมาตามภาพ 

 
2. ถอดแผนรองกระดาษออกโดยการดึงตัวล็อคดานขางออกตามภาพ 
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3. ถอด Feed roller โดยการกดดานขางทั้งสองดานแลวดึงออกมาตามภาพ 

 
4. ใส Feed roller อันใหมลงไปโดยวางใหอยูในแนวเดิมและใหลงล็อคตามภาพ 
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5. ใสแผนรองกระดาษกลับเขาไปเหมือนเดิม 

 
 

6. ปดฝาสแกนเนอรใหลงล็อค 

 

6. ปญหาและการแกไข 
6.1. การเช่ือมตอกับสแกนเนอร 

 

ในข้ันแรกเม่ือเกิดปญหาในการเช่ือมตอกับสแกนเนอร ใหตรวจสอบวาตออุปกรณครบดวนถูกตองหรือไม ไอคอน  
ท่ีปรากฏอยูที่ task bar แสดงวาสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรติดตอกันไดแลว  

 

ไอคอน สถานะ 

 
โปรแกรมสามารถเรียกใชงานไดและสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรเชื่อมตอกันอยางสมบูรณ 
พรอมทําการสแกน 

 
เครื่องสแกนเนอรไมตอเขากับคอมพิวเตอรหรือสแกนเนอรปดอยู 

No Display ไมไดลงโปรแกรม ไมวาสแกนเนอรจะเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรหรือไม 
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6.2. กระดาษติด 
ถากระดาษติดในอุปกรณดึงเอกสารอัตโนมัติ ใหทําตามข้ันตอน
ดังน้ี 

1. เปดฝา ADF โดยดึงออกมาตามภาพ 

 
2. ดึงกระดาษออกมาอยางเบามือ พยายามหลีกเลีย่ง

ไมใหกระดาษขาด 
อยาพยายามดึงกระดาษที่ติดออกจาก ADF scan โดยไมไดเปด 
ADF cover เพราะอาจสรางความเสียหายแก ADF ได 

 
3. ปด ADF cover โดยการผลักกลับเขาไปจนกระทั่ง

อุปกรณลงล็อคของมัน และปดสนิทท้ังสองดาน 
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