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ระบบจัดเกบ็เอกสารและสารบรรณอิเล็กทรอนกิส
คุณสมบัติทั่วไปงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
• Web Application โดยใชงานระบบผาน Web browser โปรแกรม Internet Explorer 

Version 7 ขึ้นไป 
• ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 2003 Server หรือสูงกวา และฐานขอมูลสัมพันธ 

ชนิด Microsoft SQL Server 2005 หรือสูงกวาและรองรับการทํางานบนระบบปฏิบัติการ
แบบ 64 bit 

• Workstation ใชระบบปฏิบัติการไดต้ังแต Microsoft 95 OSR, Windows XP, Windows 
2000 Pro, Windows ME, Windows 98, Windows Vista หรือ Windows 7หรือสูงกวา 

• สามารถใชงานรวมกับเทคโนโลยี LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) 
• ใชงานรวมกับระบบ e-mail ท่ีมีมาตรฐานเปน SMTP หรือ POP3 หรือ Microsoft 

Exchange 
• สามารถรองรับกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

ท่ีโดยใชลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส (Digital Signature) หรือรองรับระบบ PKI (Public Key 
Infra structure) 

• สามารถรองรับการขยายระบบงานในอนาคตที่มีเคร่ืองแมขายมากกวา 1 ท่ี (Multi Server)
• สามารถรองรับการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสของหนวยงานภาครัฐ โดยใชมาตรฐานขอมูลสารบรรณ อิเล็กทรอนิกสท่ี

พัฒนาขึ้นตามแนวทาง TH e-GIF เวอรชั่นลาสุด 
• สามารถใชงานผาน อุปกรณ Smartphone, Tablet ตาง ๆ (เชน IOS , Android ) ได 
• สามารถทํางานในลักษณะเครือขาย และรองรับการใชงานบันทึก/แกไข/ลบ ขอมูลพรอมกันได 

คุณสมบัติเฉพาะระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส การกําหนดสิทธ์ิ การใชงาน 
• ผูเขาใชงานระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกสตองทํา การ Log on โดยระบ ุ

username และ password เพ่ือท่ีจะเขาไปใชงานระบบหรือจัดการขอมูลรูปแบบ
ตาง  ๆเชน เรียกดู ขอมูล เพ่ิมขอมูล แกไขขอมูล หรือ ลบขอมูล 

• ระบบสามารถเปลีย่น Theme ในการแสดงผลตาม ความตองการ การใชงานได 

• สามารถจัดเกบ็ History การเขาใชงาน ตาม IP Address และสามารถบริหาร
จัดการผาน Web Browser ได 

• มีระบบเตือน (Alert) เม่ือมีเอกสารมาถงึผูปฏิบัติ สามารถกําหนดเวลาได และจะ
เตือนทุกคร้ังท่ีมีเอกสารสงมาถงึ โดยไมตองเปดโปรแกรมระบบงานสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส 

• สามารถตรวจสอบวัน เวลา ของท่ีผูใชงานเปดใชงาน ระบบและเปดใชเอกสารได 

• สามารถใชงานหนังสือเวียนแบบรายบคุคลได 

• มีระบบตรวจสอบเอกสารวาผูใชงานบุคคลไหนเปน ผูยมืหนังสือตนฉบบั ระบุ
วันท่ี เวลาในการยมื-คืน และจัดเกบ็ เปน History 

• ระบบสามารถรับ-สงงานไดอยางตอเน่ืองระหวาง หนวยงาน สงถึงกนั และการ
สงหนังสอืระหวางลังกัดและการสงหนังสอืสูหนวยงานภายนอก สามารถ
ตรวจสอบการทํางานไดทุกขัน้ตอน (Tracking) 

• สามารถกําหนดใหมีเจาหนาท่ีผูดูแลระบบ (Administrator) ใหกับ
แตละหนวยงานท่ีมีสิทธิสูงสุดกบัระบบงานท้ังหมด 

• สามารถกําหนดผูดูแลระบบ (Administrator) ของแตละหนวยงาน 
เพ่ือท่ีจะใหสามารถสรางผูใชงาน (Users), การสราง หนวยงาน
ตาง ๆ และการจดัสรรสิทธิ์การใชงานระบบใหกับผูปฏิบัติงานได 

• สามารถกําหนดสิทธิการใชงานในระบบผูใชงาน User ไมมีสิทธิท่ี
จะเพ่ิม, ลบหรือแกไข Username เองได แตสามารถ แกไข 
Password ได และสามารถแกไขรายละเอียด Profile ของแตละ 
User เชน ชือ่-นามสกุล, หนวยงานสังกัด 

• สามารถกําหนดสิทธิของแตละ User สามารถเรียกดูหรือ 
ดําเนินการกับเร่ือง หรือเอกสารท่ีเกีย่วของกับตัวเองเทาน้ัน 

• สามารถกําหนดสิทธิได ถึงระดับเอกสาร สิทธิในการอาน อยาง
เดียว (Read Only), สิทธิในการอานและพิมพ (Read and Print), 
สิทธิในการทําบันทึกออกมา(Save As), สิทธิในการแกไข (Edit) 

• สามารถอานเอกสารประเภท Word, Excel, PDF ผาน HTML ได
โดยไมตองมี Program Ms Word, MS Excel, Acrobat 

• สามารถกําหนด Rule Base ได 
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