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1. บทนํา 
1.1. คําแนะนําในการใชคูมือ 

 
คูมือฉบับนี้เปนคูมือสําหรับการติดต้ังและใชงาน PL2550 เคร่ืองสแกนเอกสารสองหนาแบบ 2 IN 1 สําหรับคูมือฉบับนี้
อางอิงการใชงานรวมกับ Windows 2000 Professional/ XP/ Vista/ 7/ 8 ซึ่งหากคุณใชวินโดสรุนอื่นๆ หนาจออาจ
เปล่ียนแปลงไปบางเล็กนอย  
 
ในสวนของบทนําในคูมือนี้ จะแสดงถึงรายละเอียดโดยรวมของคูมือแตละหัวขอและอุปกรณที่แนบมากับสินคา ดังนั้น
กอนที่คุณจะทําการติดต้ัง กรุณาตรวจสอบใหแนใจกอนวา มีอุปกรณในกลองครบตามที่บอกไวในคูมือ หากไมครบกรุณา
สอบถามจากผูขาย  
 

1.2. ขอควรระวัง 
กอนติดต้ังและใชงาน PL2550 กรุณาอานขอควรระวังดังตอไปนี้ เพื่อปองกันอันตราย อันอาจจะเกิดแกอุปกรณและผูใช 
1.   การลดลงของความช้ืนอาจทําใหอุปกรณภายในบางชนิดเสียหาย ซึ่งสาเหตุอาจเกิดจาก 
- เม่ืออุปกรณถูกเคล่ือนยายจากท่ีรอนไปสูที่เย็น 
- เม่ือหองที่วางอุปกรณรอนขึ้น 
- เม่ืออุปกรณอยูในหองที่มีความช้ืนสูง 
เพื่อหลีกเล่ียงการลดลงของความชื้น  มีคําแนะนําดังนี้ 
หุมอุปกรณดวยพลาสติก เม่ือสภาพในหองเปล่ียนแปลงไป 
รอประมาณ 1-2 ชั่วโมงกอนจะนําอุปกรณออกจากกระเปา 
2.   ใช AC adapter และสาย USB ที่ใหมากับ PL2550 เทานั้น 
3.   ในกรณีที่คุณตองถอด AC adapter แบบฉับพลัน ใหเหลือพื้นที่วางรอบๆ AC adapter  
4.   เก็บสายใหตรง ไมบิดเบี้ยว โคงงอ หรือชํารุด เพราะอาจเปนสาเหตุใหเกิดไฟฟาลัดวงจรได 
5.   ถอดสายอุปกรณเม่ือไมใชแลว 
6.   หามชน เคาะ หรือ กระแทก PL2550 แรงๆ เพราะกระจกและอุปกรณภายในอาจเสียหายได 
 

1.3. ระบบท่ีแนะนํา 
PC with Intel Pentium®III 1G processor or compatible / 256 MB RAM / Available USB 2.0 port /     
CD-ROM Drive or DVD-ROM Drive / 800 MB Free Hard Disk Space / Video card that supports 16-bit 
color or greater / Operating System: Windows 2000 Professional, Windows XP Home (compatible), 
Windows XP Professional (compatible), Windows Vista, Windows 7, 8 
สําหรับระบบที่เหมาะสมคือ  Pentium®4 1.8G หรือสูงกวา, 512 MB RAM, พื้นที่วางในฮารดดิสก1GB 
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1.4. อุปกรณในกลอง 

 
1. สแกนเนอรรุน PL2550 
2. สาย USB 1 เสน 
3. อแดปเตอร 1 อัน 
4. Protection Sheet 1 แผน 
5. คูมือยอ 1 แผน 
6. ซีดีไดรเวอรและโปรแกรม 1 แผน  
7. แผน Calibration 1 แผน 
8. สต๊ิกเกอรปดขางปุมสแกน 
9. ที่ก้ันกระดาษ 
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1.5. สวนประกอบบนตัวเครื่อง 

 
1. ฝารองกระดาษ 
2. ที่ก้ันกระดาษ 1 
3. ปุมเปดฝาเครื่อง – งางออกเพื่อเปดฝาเคร่ือง 
4. ตัวหยุดกระดาษไมใหลนออกจากถาด 
5. ไฟแสดงสถานะ – เปด หมายถึงเครื่องพรอมใชงาน, ปด หมายถึงไมพรอมใชงาน อาจเปนเพราะไมไดเปด

เคร่ือง หรือ สายอแดปเตอรเสีย 
6. ADF – สวนการสแกนอัตโนมัติ  
7.  ที่ก้ันกระดาษ 2 ชวยทําใหกระดาษตรงมากย่ิงจขึ้น 
8. แผนรองกระดาษในกรณีที่กระดาษยาวกวาปกติ 

 
9. จอแสดงหมายเลขฟงกชั่นที่จะสแกน 
10. เล่ือนหมายเลขฟงกชั่นขึ้น 
11. เล่ือนหมายเลขฟงกชั่นลง 
12. ปุมกดเพื่อสแกน 
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13. ปุมเสียบสายไฟ 
14. USB port 
15. ปุมเปดปด 

1.6. คุณสมบัติ PL2550 
Features  

 

- สแกนไดทั้งแบบอัตโนมัติและ Flatbed ในตัว 
- สแกนเอกสารหนา-หลังไดพรอมกัน (Duplex Scanner) 
- สแกนสี ความละเอียด 1200 Dpi สําหรับ Flatbed และ 600 Dpi สําหรับ ADF 
- สแกนไดทั้งกระดาษ, นามบัตร, บัตรประชาชน, บัตรเครดิต และบัตรพลาสติกชนิดตางๆ 
- มีฟงกชั่นปรับขนาดกระดาษอัตโนมัติ, ปรับเอียง และ ครอบตัดอัตโนมัติ 

 
- ความเร็วสูงถึง 25 ppm/ 50 ipm 
- ใชงาย เพียงกดปุมก็สแกนเปนไฟลรูปภาพชนิดตางๆ, PDF, Searchable PDF, หรือจะ

สแกน OCR เพื่อบันทึกเปน Word, Excel ไดทันที โดยไมตองรออุนเคร่ือง 
- ใสกระดาษไดถึง 50 แผน/คร้ัง เพื่อการสแกนอัตโนมัติ 

Software Bundled 
PageManager โปรแกรมสแกน, จัดเก็บ, จัดรูปเลม, เรียงหนา และคนหาเอกสาร  

Image Folio โปรแกรมที่ชวยในการสแกน, ตกแตง, แกไข รูปภาพที่สแกนแลวใหสวยงามตามตองการ สามารถ
บันทึกเปน TIF, PCX, BMP, TGA, JPG, PCD, WMF และ PNG ได 

HotCard BizCard โปรแกรมจัดเก็บและคนหาขอมูลในนามบัตร สงออกและเช่ือมโยงขอมูลไปยัง Outlook, Outlook 
Express, PDA, Excel, Text file ได 

ABBYY 
FineReader 

โปรแกรมแปลงไฟลภาพเอกสารใหเปน Word, Excel โดยไมตองพิมพใหม โดยคงรูปแบบเดิมไวทั้ง
ภาพและเนื้อหา อานตัวอักษรได 177 ภาษาทั่วโลก 

DI Capture โปรแกรมที่ชวยใหคุณสแกน, นําเขา, จัดหมวดหมู และจัดการงานเอกสารไดอยางเปนระบบ 
DocAction โปรแกรมที่ใชในการต้ังรูปแบบการสแกนใหกับปุมบนตัวเคร่ือง  
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 Specification 
Optical Resolution 600 dpi 

Max. Hardware Resolution Flatbed: 1200 x 1200 dpi / ADF: 600 x 600 dpi  
Technology Color Contact Image Sensor (CIS) 

ADF Capacity 1. 50 sheets (A4/Letter, 70 g/m2 or 18 lb.), Max.thickness 
under 5mm (0.2″). 
2. 20 sheets (Business Cards) 
3. Plastic Card, Max.thickness under 1.2 mm. 
Note: Maximum ADF capacity varies, depending upon paper 
weight. 

ADF Scanning Speed 8 ppm/8 ipm (200 dpi, color mode, A4 Portrait) 
25 ppm/50 ipm (200 dpi, grayscale mode, A4 Portrait) 
25 ppm/50 ipm (200 dpi, B&W mode, A4 Portrait) 
Note: Results may vary depending upon your scanning 
application, computer processor and system memory.  

Scan Area (W x L) Flatbed: 
Max. 216 x 297 mm (8.5″ x 11.69″) 
Min. 12.7 x 12.7 mm (0.5″ x 0.5″) 
ADF: 
Max. 216 x 356 mm (8.5″ x 14″) 
Min. 13.2 x 13.2 mm (0.52″ x 0.52″)  

Acceptable Paper Sizes (W 
x L) 

Flatbed: 
Up to A4/Letter size (8.5″ x 11.69″) 
ADF: 
Max. 220 x 356 mm (8.66″ x 14″) 
Min. 50.8 x 50.8 mm (2″ x 2″)  

Acceptable Paper Weight 
for ADF 

50 to105 g/m2 (14 to 28 lb.) 

Power Adapter 24Vdc, 0.75 A 
Interface USB 2.0 High Speed 
3 buttons Scan, Up, Down 

Physical Dimensions 
(WxDxH) 

481 x 327 x 203 mm (18.93″ x 12.87″ x 7.98″) 

Weight 4.5 Kgs (9.92 lb.) 
Protocols TWAIN Compliant 

    
System Requirement IBM Compatible PC, with Pentium III 1G or faster CPU 

CD-ROM Driver 
One available USB Port 
256 MB RAM (512 MB or higher recommended) 
800 MB free HDD space (1 GB or larger recommended) 
High Color graphic card (VGA or higher) 
Windows XP, 2000, Vista, 7, 8 
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2. การติดต้ังสแกนเนอรและการทดสอบเบื้องตน 
2.1. การติดต้ังฮารดแวร 

เช่ือมตอสแกนเนอรกับเคร่ืองคอมพิวเตอรตามภาพ กอนใชงานกรุณาตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองเปดอยู 

 
2.2. การติดต้ังซอฟแวร 

หลังจากตอสแกนเนอรเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรแลว เปดเครื่อง  จากนั้นใหทําตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. เม่ือหนาจอขึ้น Add new hardware หากสแกนเนอรไมไดเปด จะไมมีขอความนี้ขึ้น  จากนั้นคลิก Next 
2. เลือก Search for the Best Driver for Your Device [Recommended] จากน้ันคลิก Next 
3. จะมีขอความถามหา Driver จากแผน ซีดี ใหใสแผนซีดีที่มาพรอมกับเคร่ืองลงไปในเคร่ืองแลวคลิก Next 
4. ติดต้ังเสร็จแลวใหคลิกที่ Finish 
5. กลับมาท่ีหนาจออีกคร้ังจะปรากฏหนาจอใหติดต้ังโปรแกรมตางๆที่แถมมาใหตามภาพ  

 
6. คลิกที่ Install software หนาจอถัดไปใหคลิกที่ Typical installation หนาจอถัดไปใหคลิกที่ Install 
7. จากนั้นคลิก Next ไปเรื่อยๆจนกวาจะส้ินสุดการติดต้ัง 
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8. คลิกที่   เพื่อออกจากหนาจอการติดต้ังโปรแกรม 
9. หลังจากติดต้ังโปรแกรมทั้งหมดเสร็จแลว รีสตารทเคร่ือง 1 คร้ัง  
10. เม่ือเคร่ืองเปดเรียบรอยแลว หนาจอจะขึ้นขอความให Calibrate สแกนเนอร ทําไดโดยการใสแผน Calibrate ลง

ในชองใสกระดาษตามภาพ (หากไมมีใชกระดาษขาวแทนได แตเพื่อประสิทธิภาพที่ดีที่สุด ขอแนะนําใหใชแผน 
Calibrate ที่ใหมาในกลอง) 

 
11. ทําตามขั้นตอนที่หนาจอแสดง จากนั้นคลิก OK และ Finish t เพื่อเสร็จส้ินการ Calibrate 

 

2.3. การติดต้ังท่ีกั้นกระดาษ 
1. งางปุมเปดฝาเคร่ืองเขาหาตัวเพื่อเปดฝาสแกน ADF  
2. เสียบที่ก้ันกระดาษเขาไปตามภาพ 

 
3. ปดฝาสแกน ADF จนลงล็อค 

 
** ที่ก้ันนี้จะใสหรือไมใสก็ได 
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2.4. การทดสอบสแกนเนอร 
หลังจากติดต้ังสแกนเนอรเสร็จแลว ใหทําการทดสอบการใชงานเบื้องตนดังน 

1. ทดสอบการสแกนแบบ Flatbed 

 วางหนากระดาษท่ีตองการจะสแกน ลงบนกระจกสแกนใหชิดมุมตามลูกศร 

 ปดฝาสแกนเนอรเบาๆ 

 ไปที่เมนู Start แลวเปดโปรแกรม Presto Image Folio ที่ไดลงไปแลวกอนหนานี้ 

 หากมีสแกนเนอรที่เช่ือมตอกับเคร่ืองคอมพิวเตอรอยูหลายตัว ใหไปที่ Select source 
แลวเลือก PL2550 แตหากมี PL2550 เช่ือมตออยูเพียงเคร่ืองเดียว ใหไปที่ File > 
Acquire > Acquire. 

 ในหนาตาง Twain ใหเลือก Scan Type เปน Flatbed Reflective 

 คลิกที่ปุม Scan เพื่อทําการทดสอบวาสแกนเนอรสามารถทํางานไดเปนปกติหรือไม 
 

2. ทดสอบการสแกนแบบอัตโนมัติ ( ADF) 

 

 ใสกระดาษท่ีตองการสแกนลงในถาดใสกระดาษดานบน โดยใหหนาที่ตองการสแกน
คว่ําลงและใหหัวกระดาษชิดดานในสุดของถาดตามภาพ 

 ไปที่เมนู Start แลวเปดโปรแกรม Presto Image Folio ที่ไดลงไปแลวกอนหนานี้ 

 หากมีสแกนเนอรที่เช่ือมตอกับเคร่ืองคอมพิวเตอรอยูหลายตัว ใหไปที่ Select source 
แลวเลือก PL2550 แตหากมี PL2550 เช่ือมตออยูเพียงเคร่ืองเดียว ใหไปที่ File > 
Acquire > Acquire. 

 ในหนาตาง Twain ใหเลือก Scan Type เปน ADF (Front side) 

 คลิกที่ปุม Scan เพื่อทําการทดสอบวาสแกนเนอรสามารถทํางานไดเปนปกติหรือไม 

 เสร็จส้ินการทดสอบ คลิกที่ Exit  

3. การเตรียมเอกสารกอนสแกน 
 

1. ตรวจสอบสภาพเอกสาร 
ตรวจสอบขนาด ความหนาและคุณสมบัติอื่นๆของเอกสารวาใชไดกับ PL2550 โดยดูรายละเอียดไดที่หัวขอ 1.6 คุณสมบัติ 
PL2550 ในคูมือฉบับนี้ 

การสแกนเอกสารจํานวนมากโดยใช ADF scan จะชวยใหคุณทํางานไดสะดวก รวดเร็ว และงายดายย่ิงขึ้น ADF scan 
ของ PL2550 รองรับกระดาษหลากหลายชนิดที่คุณตองใชเปนประจํา เชน 

1. กระดาษธรรมดาท่ีมีขนาด ความหนาตามรายละเอียดในหัวขอ 1.6 คุณสมบัติ PL2550 
2. กระดาษท่ีมีรู 
3. กระดาษท่ีมีการเคลือบผิว เชนโบรชัวรตางๆ 
4. แผนใส (Overhead projector film) 
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** เพื่อปองกันขอผิดพลาดในการสแกนและความเสียหายแกอุปกรณ กรุณาปฏิบัติดังนี้: 
1. ถอดวัสดุเล็กๆออกกอน เชน คลิปหนีบกระดาษ, เข็มหมุดเล็กๆ, แม็กซ ฯลฯ กอนจะทําการสแกนอัตโนมัติ   
2. ตรวจสอบวากระดาษไมยับหรือพับมุม 
3. หลีกเล่ียงการสแกนเอกสารทีเขียนดวยดินสอและหนาหนังสือพิมพที่ถูกตัดออกมา เพราะส่ิงเหลานี้จะทําให

กระจกสแกนและภายในอุปกรณดึงกระดาษอัตโนมัติสกปรก หากคุณจําเปนตองสแกนเอกสารเหลานี้ ใหทํา
ความสะอาดบอยๆ  

4. ชุดเอกสารท่ีจะสแกนโดยการสแกนอัตโนมัติ มีความหนา(แกรม) ที่ตางกันไดแตความยาวตองเทากัน  
 

อยางไรก็ตามใชการสแกนแบบ Flatbed ในกรณีที่เอกสารเปนดังตอไปนี้ 
1. ความหนาของกระดาษบางกวา  50 g/m2 (14 lb.) หรือ หนากวา 120 g/m2 (32 lb.) 
2. กระดาษท่ีมีคลิปหรือแม็กซติดอยู  
3. กระดาษท่ีมีความหนาไมเทากัน เชน ซองจดหมาย 
4. กระดาษท่ียับ มวน โคงงอ ฉีกขาด หรือเย็บเปนเลม 
5. กระดาษรูปทรงแปลกๆ ที่ไมใชส่ีเหล่ียมแบบปกติ 
6. กระดาษลอกลาย หรือสําเนาท่ีลอกดวยกระดาษแกว 
7. กระดาษคารบอน, กระดาษก็อปป  
8. วัสดุอื่นนอกจากกระดาษ เชน ผา, ฟรอยด 

** หมายเหตุ 
 ไมใช ADF scan เพื่อสแกนภาพถายหรือกระดาษท่ีมีรอยยับ เพื่อหลีกเล่ียงความเสียหายตออุปกรณดึง

กระดาษ 
 ไมใสกระดาษท่ีหมึกยังไมแหงหรือลิควิดเปเปอรที่ยังไมแหง เพราะจะทําใหกระจกสแกนสกปรกได จึงควรทิ้ง

ไวใหแหงกอนสแกน 
 

2. การจัดเรยีงเอกสาร 
 
เพื่อปองกันปญหากระดาษติด และความเสียหายแกอุปกรณดึงกระดาษอัตโนมัติ กอนสแกนแบบอัตโนมัติ ใหทําดังนี้ 
1. กรีดกระดาษเพื่อไมใหกระดาษติดกัน 
2. เรียงกระดาษใหเปนระเบียบ เทากันทุกดาน โดยทําตามภาพ 
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3. การใสกระดาษในการสแกน 
1. การสแกนแบบ Flatbed 

 

 วางหนากระดาษท่ีตองการจะสแกน ลงบนกระจกสแกนใหชิดมุมตามลูกศร 

 ปดฝาสแกนเนอรเบาๆ 
 

2. การสแกนแบบ ADF 

 

 ใสกระดาษท่ีตองการสแกนลงในชองใสกระดาษดานบน โดยใหหนาที่ตองการสแกน
คว่ําลงและหัวกระดาษขิดดานในสุดของถาดตามภาพ 

 ปรับที่ก้ันเอกสารดานขางใหพอดีกับกระดาษเพื่อปองกันเอกสารเอียง  

 ถาตองการสแกนเอกสารที่ยาวกวาปกติ ใหดึงแผนรองกระดาษออกมาตามภาพ 

 ปรับที่ก้ันกระดาษดานขางใหพอดีกับกระดาษ 

3. การสแกนนามบัตร 

 

 ใสนามบัตรโดยเอาหัวลง และวางคว่ําตามภาพ ใสใหไดก่ึงกลางของสแกนเนอร   

 ปรับที่ก้ันกระดาษใหพอดีกับนามบัตร 

4. การสแกนบัตรพลาสติก 

 
 
 

 ใสบัตรพลาสติกโดยเอาหัวลง และวางคว่ําตามภาพ ใสใหไดก่ึงกลางของสแกนเนอร  

 ปรับที่ก้ันกระดาษใหพอดีกับบัตรพลาสติก 
 
หมายเหตุ 

- บัตรพลาสติกไมควรหนาเกิน 1.2 มม. 
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5. การใสกระดาษใน Protection sheet 
Protection sheet เปนแผนพลาสติกที่เอาไวสแกนกระดาษที่ไมปกติ เชน กระดาษยับมากๆ, ขาดเปนบางชวง, มวนงอ, 
รูปรางแปลกๆ, หรือแมแ 

 

 งางฝาสแกนเนอรออกมา 

  

 

 ดึง pad module ออก โดยการบีบดานขางพรอมกันแลวดึงออกมา 

 ปดฝาสแกนเนอรใหลงล็อค 

 

 สแกนเอกสารขนาดท่ีใหญกวา A4 ถึง A3 ใหพับคร่ึง 

 ใสเขาไปใน protection sheet ใหชิดขอบ 

 

 ใสเขาไปในสแกน ADF จนชิดขอบดานใน โดยเอาหนาที่ตองการสแกนคว่ําลง เอาหัว
เขา 

 เม่ือใช protection sheet แลว เคร่ืองจะสแกนไดทีละแผนเทานั้น 
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4. วิธีการสแกนและใชงานโปรแกรม 
4.1. การสแกนโดยใช DocAction   

DocAction เปนโปรแกรมที่ใชในการต้ังคาการสแกนใหกับปุมตางๆบนตัวเคร่ือง ซึ่งโปรแกรมนี้จะชวยใหคุณทํางานได

อยางสะดวก รวดเร็ว และงายดายยิ่งขึ้น วิธีนี้จะชวยไดมากในกรณีที่ตองการสแกนเอกสารที่มีรูปแบบการสแกน

เดียวกัน หรือเก็บภาพไปยังตําแหนงเดียวกัน  

หมายเหตุ - เมื่อคุณสแกน OCR ดวยการกดปุม OCR เอกสารแตละชุดที่จะสแกนจะตองไมเกิน 50 แผน 

สําหรับการสแกนหนาเดียว เนื่องจากขอจํากัดของ ABBYY FineReader 6.0 Sprint Plus 

 

4.1.1. การต้ังคาการสแกน (Configure Button Settings) 
 

1. เปดโปรแกรม ทําได 2 วิธีคือ ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน  ใน taskbar หรือ คลิกขวาท่ี  ใน taskbar เม่ือมีเมนู
ขึ้นมาใหเลือก Button Configurations จะไดหนาจอดังภาพ 

 
 

1 
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2. คลิกเลือกปุมที่จะต้ังคาตามชองหมายเลข 1 ของภาพดานบน ไอคอนแตละอันจะแทนฟงกชั่นการสแกนบน
ตัวเคร่ืองดังนี้ 

 
 

4.1.1.1. การต้ังคาฟงกช่ันการสแกน 
1. ฟงกชั่น Scan คือการส่ังสแกนดวยโปรแกรมที่กําหนด เชน Image Folio, Photoshop, ฯลฯ โดยจะเลือกใหเปด

ไฟลดวยโปรแกรมนั้นหลังจากสแกนเสร็จแลวกได คลิกเลือกหมายเลขใดก็ไดที่ตองการ ในที่นี้ใหคลิกที่หมายเลข 
8 แลวเลือก Scan utility ตามภาพ เพื่อเลือกฟงกชั่น Scan  

 
 
 

2. เลือกโปรแกรมที่ตองการใชในการสแกน  

คลิกลูกศรดานขางของ  เพื่อ
เลือกโปรแกรม คา Default คือ Image Folio 4 ที่มีใหในแผน หากตองการใชโปรแกรมอื่น ใหคลิกที่ปุม Add 
ดานขาง แลวเพิ่มโปรแกรมที่ตองการ สามารถใสเพิ่มไดไมเกิน 10 โปรแกรม 
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3. คลิกที่ Save setup เพื่อเลือกตําแหนงที่จะเก็บไฟล 

 
 

สามารถกําหนดช่ือไฟลในรูปแบบตางๆไดดังตอไปนี้ 

 Date and time 

o Use operating system setting คือต้ังชื่อไฟลตามวันและเวลาของเคร่ืองคอมพิวเตอร  

เชน 17-3-2554-16-25-31 เปนตน 

o User-defined คือ ต้ังขื่อไฟลตามรูปแบบ ป-เดือน-วัน, วัน-เดือน-ป, เดือน-วัน-ป  

เชน 2011-03-17-16-25-31 เปนตน  

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลที่ตองการ 
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แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังนี้ 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนสี 

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับสีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 

 Jpeg  Jpeg  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Compresses 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  PDF 

 PDF  PDF  PNG 

 PNG  PNG  Windows Bitmap หรือ BMP 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Multipage TIFF-Uncompressed 

 Multipage TIFF-Uncompressed  Multipage TIFF-Uncompressed  Multipage TIFF-Compresses 

 Multipage TIFF-Compresses  Multipage TIFF-Compresses  

 
5. หากตองการต้ังคาใหกับรูปแบบของไฟลที่ตองการใหคลิกที่ปุม Configure… ดานขวา จะไดหนาจอดังภาพลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ใหคุณภาพของภาพ
เหมือนกันทุกโหมด ใหการต้ังคา PDF 

เหมือนกันทุกโหมด 

การต้ังคาสําหรับ
โหมดสี 

การต้ังคา
สําหรับสีเทา 

การต้ังคาสําหรับ
ขาวดํา 

บันทึกทุกหนาใหเปน PDF 
ไฟลเดียว

บันทึกเปน PDF ทุก X 
หนาที่ระบุ 
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6. เลือก Scan type คือสแกนแบบอัตโนมัติ (ADF) หรือแบบ Flatbed 

 
7. เลือกขนาดกระดาษ 

7.1. ถาเปน ADF จะเลือกขนาดกระดาษไดดังนี้ 

 
 

7.2. ถาเปน Flatbed จะเลือกขนาดกระดาษไดดังนี้ 

 
 

8. เลือก Scan mode คือ Color, Grayscale หรือ Black & white ซึ่งจะสัมพันธกับ File format ที่เลือกไว 

 
 

9. เลือกความละเอียดที่ตองการ สําหรับ ADF ความละเอียดมากท่ีสุดคือ 600 DPI สวน Flatbed ความละเอียด
มากที่สุดคือ 1200 Dpi 
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10. ปรับคาแสง 

 
 Brightness – ปรับความสวาง 

 Contrast – ปรับความคมชัด 

 Gamma – ปรับคาแกมมา 

 Threshold – ปรับคาที่จะแสดงวาเปนขาวหรือดํา (สําหรับภาพ Black & white เทานั้น) 

 โดยปกติใชคา Default ไดเลยไมตองปรับอะไร 
 

11. Color dropout คือการดึงสีแดง, เขียว หรือน้ําเงินออกจากภาพ เพื่อทําใหภพชัดเจนมากย่ิงขึ้น ใชกับภาพที่เปน 
Grayscale และ Black & white เทานัน 

 
 
12. Descreen คือการปรับมัวเร (Moure’) ของภาพ 

 
 

13. การต้ังคาอื่นๆ 

 
 

14. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกที่ Apply แลวคลิก OK 

สแกนตอเนื่อง

ปรับความหนาแนนของสีอัตโนมัติ

ครอบตัดภาพอัตโนมัติ

ขามหนาวางอัตโนมัติ

เติมสีขอบของภาพอัตโนมัติ
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15. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร คลิกลูกศรเล่ือนขึ้นลงจนกวาจะไดหมายเลขท่ีกําหนดคาไว ในที่นี้คือ 8 แลวจึงกดปุม

สแกนบนตัวเคร่ือง  
 

4.1.1.2. การสแกนเปน PDF 
1. สําหรับการต้ังคาปุมเพื่อสแกน PDF ใหเลือกที่หมายเลขใดก็ไดที่ตองการ ในที่นี้เปนหมายเลข 1 เลือก

วัตถุประสงคในการสแกนเปน File utility เพื่อส่ังใหสแกนและบันทึกเปนไฟล 

 
 

2. เลือกตําแหนงที่จะเก็บไฟลใน Saving folder 
3. เลือกต้ังชือไฟลใน File name โดยปกติเคร่ืองจะบันทึกช่ือไฟลเปนวันเวลาอยูแลว แตหากตองการเปล่ียน ให

คลิกที่ Setup… 

4. เลือก File format คือการเลือกรูปแบบของไฟลที่ตองการ  

 
 
แตละแบบสามารถสแกนเปนไฟลตางๆไดดังนี้ 

Color 
คือการเลือกสแกนเปนสี 

Grayscale 
คือการเลือกสแกนเปนระดับสีเทา 

Black & White 
คือการเลือกสแกนเปนขาว-ดํา 
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 Jpeg  Jpeg  TIFF – Uncompressed 

 TIFF – Uncompressed  TIFF – Uncompressed  TIFF – Compresses 

 TIFF – Compresses  TIFF – Compresses  PDF 

 PDF  PDF  PNG 

 PNG  PNG  Windows Bitmap หรือ BMP 

 Windows Bitmap หรือ BMP  Windows Bitmap หรือ BMP  Multipage TIFF-Uncompressed 

 Multipage TIFF-Uncompressed  Multipage TIFF-Uncompressed  Multipage TIFF-Compresses 

 Multipage TIFF-Compresses  Multipage TIFF-Compresses  

 
5. คลิกที่ Configure… เพื่อต้ังคาการสแกน PDF จะไดหนาจอตามภาพ 

 
 

6. เลือก Scan type  

 
Flatbed reflective – สแกนหนากระจก 
ADF Front side – สแกนดานหนา 
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ADF Rear side – สแกนดานหลัง 
ADF Duplex – สแกนสองหนาพรอมกัน 

7. เลือกขนาดกระดาษ 

 
 

8. สวนการต้ังคาในหัวขออื่นเหมือนกับ 4.1.2. การต้ังคาปุม Scan 

9. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกที่ Apply แลวคลิก OK 

10. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอรแลวกดปุม Scan  

4.1.1.3. การต้ังคาปุม Custom 
ปุม Custom มีไวสําหรับการสแกนเปน รูปแบบอื่นๆตามตองการ เชน Copy, E-mail, OCR, Scan, Di 
Capture, BCR และ PDF 

1. คลิกที่ปุม Custom จะไดหนาจอตามภาพ 
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2. ที่ Button Template เลือกวัตถุประสงคในการสแกน 

 
File utility – สแกนเปนไฟลตามรูปแบบที่กําหนด 
E-mail utility – การสแกนเพื่อสงอีเมล 
OCR Utility – การสแกนเพื่ออานตัวอักษรในเอกสาร (OCR)  
Scan Utility – การสแกนดวยโปรแกรมท่ีกําหนด 
DI Capture – การสแกนเพื่อเขาสูโปรแกรม DI Capture 
BCR Utility – การสแกนเพื่อเขาสูโปรแกรมจัดเก็บและคนหานามบัตร BizCard 
PDF – Utility –การสแกนเปนไฟล PDF 

3. เม่ือเลือกวัตถุประสงคในการสแกนแลว ใหต้ังคาในหัวขออื่นๆตามตองการ ซึ่งก็จะคลายคลึงกับ 4.1.2. การต้ังคา
ปุม Scan แตอาจมีหนาจอท่ีเปล่ียนไปบางเล็กนอย 

4. เม่ือต้ังคาทุกอยางไดตามตองการแลว ใหคลิกที่ Apply แลวคลิก OK 

5. ใสกระดาษท่ีสแกนเนอร คลิกลูกศรเล่ือนขึ้นลงจนกวาจะไดหมายเลขท่ีกําหนดคาไว ในที่นี้คือ 1 แลวจึงกดปุม

สแกนบนตัวเคร่ือง 

4.2. การสแกนโดยใช Twain Driver 
โปรแกรม TWAIN เปนโปรแกรมที่สําคัญมากที่มาพรอมกับ PL2550 โปรแกรมนี้ทําหนาที่เปนตัวกลางระหวางเคร่ือง
สแกนเนอรและซอฟแวรแกไขภาพ รวมถึงใหคุณปรับการต้ังคาคุณภาพการสแกนได 
4.2.1. เลือกอุปกรณสแกน 

ถาคุณมีสแกนเนอรมากกวา 1 เคร่ืองติดต้ังอยูแลว คุณจําเปนตองต้ังคาให PL2550 เปนคาเร่ิมตน กอนที่
จะใชโปรแกรม TWAIN 
1.   สําหรับ NewSoft Presto! ImageFolio  จาก File menu เลือก Select Source. 

สําหรับ ABBYY FineReader  6.0  Sprint  Plus จาก File menu เลือก Select Scanner…. 

2.   เม่ือมีหนาตางใหเลือกเคร่ืองสแกนเนอร เลือก PL2550 และคลิกที่ปุม OK เพื่อต้ังเปนคาเร่ิมตน 

4.2.2. สแกนดวย Twain   
สแกนดวย Twain ผาน NewSoft Presto! ImageFolio: 

1.   คลิกที่ปุม Windows Start แลวเลือกโปรแกรม Presto! ImageFolio 

2.   ในโปรแกรมPresto! ImageFolio คลิก File > Acquire > Acquire 

3.   ในหนาตาง TWAIN เลือก Flatbed Reflective หรือ ADF ในชอง Scan type 
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4.   ปรับแตงคาการสแกน 

5.   คลิกที่ปุม Preview ภาพที่สแกนไดจะปรากฏอยูในชองพรีวิว กําหนดระยะขอบและระยะการครอบตัด
ภาพ โดยใชเมาสคลิกและลากจากมุมใดมุมหนึ่งหรือดานขางของภาพท่ีพริวิว ต้ังคาการสแกนอีกคร้ังถา
ตองการ 

6.   คลิกที่ปุม Scan  

7.   ส้ินสุดการสแกนคลิกที่ปุม Exit เพื่อปดหนาตางTWAIN ภาพท่ีสแกนไดจะแสดงในโปรแกรมPresto! 
ImageFolio ซึ่งคุณสามารถตกแตง แกไขภาพไดตามตองการ 

 

4.3. การสแกนและใชงาน Plustek DI Capture   

ดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอน  บนหนาจอเพื่อเปดโปรแกรม DI Capture หรือจะไปที่ Start program DI 
Capture ก็ได จะไดหนาจอตามภาพ 
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1. จากหนาจอหลัก ใหเลือกสแกนเนอรที่จะใชจากรายการ 

 
2. เลือก Folder หรือ Document ที่ตองการจะใชเก็บเอกาสารที่สแกนแลว หากตองการสรางใหม ทําไดดังนี้ 

2.1. การสราง Folder ใหม 
2.1.1. ที่หนาจอซายมือ คลิกเมาสขวาที่ DI Capture แลวคลิกที่ New Folder 

 
2.1.2. ต้ังชื่อที่ตองการแลวคลิก OK 

 
2.1.3. จะได Folder ใหมตามภาพ ใน 1 โฟลเดอรสามารถสรางไดหลาย Document 

 
2.2. การสราง Document ใหม 

2.2.1. สราง Document ใหมโดยการคลิกเมาสขวาที่โฟลเดอรที่ตองการ แลวเลือก New Document 

 
2.2.2. ต้ังชื่อ Document  
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2.2.3. จะได Document ใหมตามภาพ 

 
 

2.3. การแกไข/ลบ Folder หรือ Document 
2.3.1. หากตองการแกไขชื่อ ใหคลิกที่ Folder หรือ Document ที่ตองการแกไขช่ือ จากนั้นคลิกที่ Rename แกไข

ชื่อตามตองการแลวกด Enter 

 
2.3.2. หากตองการลบ ใหคลิกที่ Folder หรือ Document ที่ตองการลบ จากนั้นคลิกที่ Delete แลวกด Enter 

3. เลือกรูปแบบการสแกนที่ตองการ จากรายการ หรือ จะสรางรูปแบบใหมก็ได 
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3.1. การสรางรูปแบบการสแกนใหม (Create New Profile) 

3.1.1. คลิกที่ปุม    จะไดหนาจอตามภาพ ใหใสชื่อ Profile ที่ตองการสรางใหมแลวคลิก Next 

 

3.1.2. เลือกวาจะใหสแกนแบบ Flatbed หรือ ADF จากนั้น คลิก Next 

 

3.1.3. เลือกขนาดกระดาษท่ีจะสแกน โหมดสี และชนิดของไฟลที่ตองการ จากนั้นคลิกที่ Next 
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3.1.4. กําหนดการหมุนกระดาษ หรือการครอบตัดอัตโนมัติ จากน้ันคลิก Next 

 

3.1.5. เลือกโหมดสีในการสแกนวาจะใหเปน Color, Grayscale หรือ Black & white จากนั้น เลือกความ
ละเอียด เสร็จแลวคลิกที่ Save  

 
 

3.2. การแกไขรุปแบบการสแกนเดิม (Manage profile) 

3.2.1. คลิกที่ปุม Manage     จะไดหนาจอตามภาพ 
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3.2.2. เลือก Scan mode วาจะใหเปน Color, Grayscale หรือ Black&white 
3.2.3. เลือกความละเอียด (Resolution) 
3.2.4. คลิก Save หากตองการบันทึกในชื่อเดิม หรือคลิกที่ Save as หากตองการบันทึกเปนชื่อใหม คลิก OK  

 
3.2.5. จากนั้นคลิกที่ Close 

3.3. การเปล่ียนช่ือ/ ลบ Profile 

3.3.1. คลิกที่  เลือก Profile ทีตองการเปล่ียนช่ือ 
3.3.2. คลิกที่ Rename จะขึ้นหนาจอใหใสชื่อใหม จากนั้นคลิก OK 

 
3.3.3. หากตองการลบ Profile ก็ทําในลักษณะเดียวกัน แตคลิกที่ Delete  

4. หลังจากที่เลือกสแกนเนอร, เลือก Folder, เลือก Document เลือก Profile ในการสแกนเรียบรอยแลว ใหใสเอกสารลง

ไปในถาด ADF หรือวางกระดาษลงบน Flatbed ตามที่กําหนดไวใน Profile แลวคลิกที่ปุม  เพื่อทํา
การสแกน เมือสแกนเสร็จแลว ภาพเอกสารที่สแกนจะเขามาอยูในโฟลเดอรที่กําหนดไว 

 
 
 

2.ภาพยอแสดงทุก
หนาใน Document 

1. ภาพขยาย 
แสดงหนาที่เลือก 
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คําอธิบายแถบเมนู 
4.1. Best fit – การปรับใหภาพใน 1. ใหมีขนาดพอดีกับหนาจอ 
4.2. Zoom in/ Zoom out – การยอขยายภาพใน 1  
4.3. 1:1 Actual scale  - คือการขยายภาพใน 1 ใหไดขนาดจริง 
4.4. Select area – คือการเลือกพื้นที่ในภาพเพื่อทําการ Crop 
4.5. Crop – การครอบตัดใหไดขนาดท่ีตองการ 

4.5.1. หากตองการเพียงแค Resize ภาพ ใหไปที่ เมนู Image Resize… จะไดหนาจอตามภาพ สามารถ
เลือกกําหนดขนาดและความละเอียดใหมไดตามตองการ 

 
4.6. Inverse – คือการปรับสีใหตรงขามกับตนฉบับ 

4.6.1. หากตองการ Option ของการปรับสี ใหไปที่ เมนู Image Convert image type ตามภาพ แลวเลือก Bit 
สีตามตองการ 

 
4.7. Rotate คือการหมุนภาพ 

4.7.1. หากตองการ Option การหมุนภาพท่ีมากกวานี้ ใหไปที่เมนู Image Rotate & Flip  แลวเลือก
รูปแบบการหมุนที่ตองการ หากตองการเลือกหมุนทีละองศา ใหเลือกที่ Custom… 
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5. ในกรณีที่ตองการใชฟงกชั่นสแกนสองหนา (Double-sided scanning) ใหทําดังนี้ 

5.1. ไปที่เมนู Scan Double-sided paper 

5.2. ใสกระดาษท่ีตองการสแกนลงในถาด จากนั้นคลิกที่  รอสแกนจนหมด เลขหนาที่สแกนใน
คร้ังแรกคือ 1,3,5,7....ตามลําดับ 

5.3. พลิกหนาหลังแลวใสลงในถาดสแกน โดยไมตองสลับหนาแตอยางใด  

 
5.4. คลิกที่ Scan Append อีกคร้ัง เลขหนาที่สแกนคร้ังที่สองคือ ...6,4,3,2 ตามลําดับ 
5.5. โปรแกรมจะจัดเรียงหนากระดาษตามลําดับใหโดยอัตโนมัติ 1,2,3,4,5,6,7… 
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6. การ Import Image เขามาใน Document 
DI Capture สามารถนําเขาภาพที่สแกนไวกอนแลวเขามาใน Document ที่ตองการได ทําไดดังนี้ 

6.1. เลือก Document ปลายทางกอน จากนั้นคลิกที่   
6.2. เลือกไฟลภาพที่ตองการนําเขามาแลวคลิก Open 
6.3. ภาพที่เลือกจะเขามาอยูใน Document ที่เลือกไว 

7. การสลับหนาเอกสารใน Document เดียวกัน 
7.1. คลิกเลือกภาพท่ีตองการยาย คลิกเมาสขวาแลวเลือก Go to page 
7.2. เลือกตําแหนงที่ตองการไปวาง แลวกด Enter 

 
7.3. ภาพที่เลือกจะยายไปยังตําแหนงที่ตองการ 

8. การ Move หรือ Copy เอกสารไป Document อืน่ 
8.1. เลือกภาพท่ีตองการยาย (ถาตองการเลือกหลายภาพใหคลิก Ctrl คางไวแลวเลือกภาพท่ีตองการ) 
8.2. คลิกแลวลากไปยัง Document ใหมที่ตองการ 
8.3. จะมีเมนูใหเลือก หากตองการยายใหเลือก Move here ถาตองการทําสําเนาไปยังอีก Document หนึ่ง ใหเลือก 

Copy here 
9. การ Export เอกสารไปยังรูปแบบไฟลชนิดตางๆ 

หลังจากที่จัดเรียงและปรับหนาเอกสารไดตามตองการแลว สามารถ Export ขอมูลเหลานี้ไปเปนไฟลรูปแบบตางๆได
เชน BMP, JPEG, PNG, HTML, TXT, RTF, XLS, PDF เปนตน ทําไดโดย 

9.1. คลิกภาพท่ีตองการจะ Export จากนั้นคลิกที่  จะไดหนาจอตามภาพ 
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9.2. เลือกชนิดของไฟลที่ตองการ แลวคลิก Next จากนั้นจะไดหนาจอตามภาพ 

 
9.3. เลือกต้ังคาดังนี้ 

9.3.1. Generate one PDF file for all pages – คือใหทุกหนารวมเปน PDF ไฟลเดียว 
9.3.2. File name and destination folder – เลือกตําแหนงและช่ือไฟลที่จะบันทึก 
9.3.3. Generate one PDF file every one page – คือใหบันทึก 1 หนา เปน PDF 1 ไฟล 

9.3.3.1. Prompt for saving each file individually – บันทึกแตละไฟลแยกตางหาก 
9.3.3.2. Automatically save file as follow – บันทึกแตละไฟลตามรายละเอียดที่กําหนดไวอัตโนมัติ 

 Destination folder – โฟลเดอรปลายทาง 

 Prefix – คําขึ้นตนของช่ือไฟล 

 Numbering scheme – ตัวเลขท่ีตอทาย prefix  
o Starting with – เร่ิมตนดวยเลขอะไร 
o Step – ตัวเลขของไฟลถัดไปหางจาก starting with เทาไหร 
o Pad – จํานวนหลักของตัวเลข 

ตัวอยางเชน – Prefix = image, Starting with = 1, Step = 2, Pad = 4 ดังนั้นไฟลที่ไดคือ image00001.pdf, 
image00003.pdf, image00005.pdf,… 
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5. การซอมแซมและดูแลรักษา 
5.1. การทําความสะอาดสแกนเนอร 

 

ผงแปง, ผุน, หมึก และผงหมึก จากกระดาษที่สแกนแลวอาจจะทําใหกระจกสแกนและอุปกรณภายในสกปรกได 

สงผลใหคุณภาพการสแกนไมดีเทาที่ควร หรืออาจเกิดขอผิดพลาดขณะสแกนได การทําความสะอาดจะทําให

สแกนเนอรทํางานไดยาวนานและดีขึ้น แตจะทําบอยแคไหนขึ้นอยูกับชนิดของกระดาษและจํานวนท่ีสแกน ในการ

ทําความสะอาดใหทําอยางเบามือ หามถูแรงๆ 

 คําเตือน 

 กอนทําความสะอาดใหปดสแกนเนอร, ถอด AC Adapter และสาย USB  ของสแกนเนอรออก จากนั้นคอย

สักครูเพื่อใหกระจกสแกนและอุปกรณภายในเย็นลง 

 ลางมือดวยสบูหลังจากทําความสะอาดสแกนเนอรแลว 
การทําความสะอาดอุปกรณ 

 ใชผาแหง นุม ไมมีขน (หรือ ผาฝาย) ในการทําความสะอาด 

 ใชสารทําความสะอาดที่ไมมีฤทธิ์กัดกรอน เชน Isopropyl alcohol (95%) หามใชน้ํา 

** หมายเหตุ 
 สามารถใชน้ํายาทําความสะอาดกระจกหรือสารทําความสะอาดที่มีฤทธิ์เปนกลางในการทําความสะอาดกระจก

สแกนได แตอยางไรก็ตามหามใชสารเหลานี้ในการทําความสะอาด ADF feed roller or pad module. 
 การใชสารทําความสะอาดอยางอื่นอาจเปนอันตรายกับสแกนเนอรได 

5.1.1. การทําความสะอาด Flatbed 
1. เปดฝาสแกนเนอร 
2. เช็ดดวยผาชุบน้ํายาทําความสะอาดบิดหมาดๆ 
3. ปลอยใหแหง 
4. ปดฝา  

หามพนสเปรยนํ้ายาทําความสะอาดโดยตรงไปท่ีกระจกสแกนเนอร เพราะนํ้ายาสวนเกินที่เหลืออาจจะทําใหสแกนเนอร
เสียหายได 
 

  

Glass 
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5.1.2. การทําความสะอาด ADF 

1. เปดฝาสแกนเนอรโดยการงัดออกมา 

 
2. เช็ดดวยผาชุบน้ํายาทําความสะอาดบิดหมาดอยางเบามือ ระวังอยาใหเกิดรอยขีดขวนบนกระจกสแกน 
 

5.1.3. การทําความสะอาด Feed Roller 
เช็ด Feed Roller จากดานหนึ่งไปอีกดานหนึ่ง และหมุนลูกกล้ิงเพื่อเช็ด ทําอยางนี้ไปเรื่อยๆจนกวา 
Feed Roller จนสะอาด 

 
 

5.1.4. การทําความสะอาด Pad Module 
เช็ด Feed Roller จากดานบนลงลาง และหมุนลูกกล้ิงเพื่อเช็ด ทําอยางนี้ไปเรื่อยๆจนกวา Feed Roller 
จนสะอาด 
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5.1.5. การทําความสะอาด ADF Glass 
งางฝาสแกนเนอร ADF ออกแลวทําความสะอาดตามภาพ หามฉีดสเปรยไปยังกระจกโดยตรง ละออง
น้ํายาอาจทําใหสแกนเนอรเสียหายได 

 
5.2. การซอมแซมเบื้องตน 

5.2.1. การเปล่ียน Pad Module  
1. เปดฝาสแกนเนอรโดยการงัดออกมาตามภาพ 

 
2. บีบ Pad module ทั้งสองดานพรอมกันแลวดึงออกมา 
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3. ใส Pad Module อันใหมเขาไปตามภาพ  

 
4. ปดฝาสแกนเนอรใหลงล็อค 

5.2.2. การ Calibrate สแกนเนอร 
การ Calibrate จะใชในครั้งแรกเมื่อติดต้ังสแกนเนอรเสร็จแลว และจะใชเม่ือภาพท่ีไดจากการสแกนมีสีที่
ผิดเพี้ยนไปมากจากความเปนจริง การ Calibrate ทําไดดังนี้ 
1. แผน Calibrate ที่แถมใหจะมีลูกศรอยูตรงริมกระดาษ มีไวเพื่อการ Calibrate การสแกนแบบ ADF (กรณี

ที่ไมมีแผน Calibrate สามารถใชแผนกระดาษสีขาวแทนได แตอาจไดไมดีเทาแผน Calibrate จริงๆ) 
2. ใสแผน Calibrate ลงในสแกนเนอรตามภาพ 

 
3. คลิกที่  start plustek pl2550  calibration wizard ตามภาพ 

 
 

4. คลิก Next จากน้ันใหคลิกที่ Calibrate now 
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5. จากนั้นคลิกที่ Next 
6. เสร็จส้ินการ Calibrate คลิกที่ Finish 
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6. ปญหาและการแกไข 
6.1. การเช่ือมตอกับสแกนเนอร 

ในขั้นแรกเม่ือเกิดปญหาในการเช่ือมตอกับสแกนเนอร ใหตรวจสอบวาตออุปกรณครบดวนถูกตองหรือไม ไอคอน  
ที่ปรากฏอยูที่ task bar แสดงวาสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรติดตอกันไดแลว  

 

6.2. กระดาษติด 
ถากระดาษติดในอุปกรณดึงเอกสารอัตโนมัติ ใหทําตามขั้นตอนดังนี้ 

1. เปดฝา ADF โดยดึงออกมาตามภาพ 

 
 
3.   ดึงกระดาษออกมาอยางเบามือ พยายามหลีกเลี่ยงไมใหกระดาษขาด 
 

  
** อยาพยายามดึงกระดาษที่ติดออกจาก ADF scan โดยไมไดเปด ADF cover เพราะอาจสรางความเสียหายแก ADF ได 

4.   ปด ADF cover โดยการผลักกลับเขาไปจนกระท่ังอุปกรณลงล็อคของมัน และปดสนิททั้งสองดาน 

ไอคอน สถานะ

 
โปรแกรมสามารถเรียกใชงานไดและสแกนเนอรกับคอมพิวเตอรเช่ือมตอกันอยางสมบูรณ 
พรอมทําการสแกน 

 
เคร่ืองสแกนเนอรไมตอเขากับคอมพิวเตอรหรือสแกนเนอรปดอยู 

No Display ไมไดลงโปรแกรม ไมวาสแกนเนอรจะเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรหรือไม 
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7. ติดตอบริษัท 
บริษัท แวค รีเสิรช จํากัด 
9 ซ.ลาดพราววังหิน 33 ถ.ลาดพราววังหิน แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กทม.10230 
โทร. 025303809-10, 025381038, 025399352 
แฟกซ. 025383098 
E-mail : sales@wacinfotech.com 
Website : www.wacinfotech.com 
 
 
 
 
 
 
 


